Politica cookies
Politica privind utilizarea figierelor Cookie
Introducere

Prezenta Politica privind fisierele cookie se aplica tuturor utilizatorilor website-ului
https://lwww.qrad.ro.

Scopul acestui document este de a informa utilizatorii cu privire la modul in care sunt
utilizate cookie-urile pe aceasta pagina de internet, precum si modul in care acestea
sunt gestionate in timpul navigarii pe site.

Prin utilizarea acestui website, utilizatorii isi exprima acordul cu privire la utilizarea
cookie-urilor in conformitate cu aceasta politica.

Ce sunt cookie-urile

Termenul ,cookie” se refera la fisiere de mici dimensiuni, formate din litere si cifre, care
sunt stocate pe computerul, telefonul mobil sau alte dispozitive utilizate pentru
accesarea internetului.

Cookie-urile sunt instalate prin intermediul solicitarii trimise de catre un server web catre
browserul utilizatorului (de exemplu Chrome, Firefox, Safari sau Edge).

Aceste fisiere nu contin programe software, virusi sau spyware si nu pot accesa
informatiile de pe dispozitivul utilizatorului. Ele sunt utilizate doar pentru a permite
website-ului sa recunoasca dispozitivul utilizatorului si sa imbunatateasca experienta de
navigare.

Un cookie este format, in general, din doua componente principale:
e numele cookie-ului;

» valoarea sau continutul acestuia.

Scopul utilizarii cookie-urilor

Cookie-urile sunt utilizate pentru a oferi utilizatorilor o experienta de navigare mai
eficienta si pentru a permite functionarea corecta a website-ului.

Prin intermediul cookie-urilor pot fi realizate urmatoarele activitati:

» optimizarea functionarii website-ului;
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« identificarea eventualelor erori aparute in timpul utilizarii site-ului;

o colectarea de informatii statistice despre modul in care utilizatorii folosesc
website-ul;

» imbunatatirea serviciilor si a continutului oferit;
o personalizarea experientei utilizatorilor.

Informatiile colectate prin cookie-uri sunt, de regula, anonime si sunt utilizate exclusiv
pentru analiza si optimizarea serviciilor oferite.

Durata de stocare a cookie-urilor

Durata de viata a cookie-urilor difera in functie de scopul pentru care acestea sunt
utilizate.

Exista doua categorii principale de cookie-uri:
Cookie-uri de sesiune

Aceste cookie-uri sunt temporare si sunt sterse automat atunci cand utilizatorul inchide
browserul.

Cookie-uri persistente

Aceste cookie-uri raman stocate pe dispozitivul utilizatorului pentru o perioada
determinatad sau pana cand sunt sterse manual din setarile browserului.

Cookie-uri plasate de terti

Anumite functionalitati ale website-ului pot utiliza servicii furnizate de terti. in aceste
situatii, cookie-urile pot fi plasate de catre acesti furnizori externi.

Aceste cookie-uri sunt cunoscute sub denumirea de cookie-uri de tip ,,third party”.
Exemple de servicii care pot utiliza astfel de cookie-uri includ:

e servicii de analiza a traficului (de exemplu Google Analytics);

« platforme de social media;

e servicii de marketing sau publicitate online;

e servicii de hosting sau integrare video.



Furnizorii acestor servicii au propriile politici de confidentialitate si sunt responsabili
pentru modul in care utilizeaza informatiile colectate.

Tipuri de cookie-uri utilizate
in functie de scopul lor, website-ul poate utiliza urmatoarele categorii de cookie-uri:
Cookie-uri de performanta

Aceste cookie-uri memoreaza preferintele utilizatorului, astfel incat acestea sa nu fie
necesar sa fie setate din nou la fiecare vizita pe site.

Cookie-uri de analiza

Aceste cookie-uri sunt utilizate pentru a colecta informatii statistice despre modul in
care utilizatorii interactioneaza cu website-ul. Datele sunt anonime si sunt folosite
exclusiv pentru imbunatatirea serviciilor.

Cookie-uri de functionalitate

Aceste cookie-uri permit website-ului sa retina anumite alegeri facute de utilizatori, cum
ar fi preferintele de limba sau alte setari personalizate.

Cookie-uri de marketing sau publicitate

Aceste cookie-uri pot fi utilizate pentru a furniza continut publicitar relevant pentru
utilizatori, in functie de interesele si comportamentul lor de navigare.

Ce informatii pot fi colectate prin cookie-uri

Cookie-urile pot stoca informatii precum:

adresa IP;

tipul browserului utilizat;

paginile vizitate;

durata vizitei pe site;

interactiunile cu diferite elemente ale paginii.

Aceste informatii sunt utilizate exclusiv pentru imbunatatirea functionarii website-ului si
pentru analiza modului in care acesta este utilizat.



Gestionarea si dezactivarea cookie-urilor
Utilizatorii pot controla utilizarea cookie-urilor prin intermediul setarilor browserului.
Majoritatea browserelor permit:

e acceptarea sau respingerea cookie-urilor;

» stergerea cookie-urilor existente;

« configurarea notificarilor inainte de instalarea unui cookie.

Dezactivarea cookie-urilor poate afecta functionarea anumitor sectiuni ale website-ului
si poate limita experienta de navigare.

Pentru gestionarea cookie-urilor in principalele browsere, pot fi consultate urmatoarele
pagini:

o setari cookie pentru Google Chrome

e setari cookie pentru Mozilla Firefox

« setari cookie pentru Microsoft Edge

e setari cookie pentru Safari

Contact

Pentru intrebari sau solicitari legate de utilizarea cookie-urilor pe acest website, ne
puteti contacta la:

Email: office@qrad.ro
Telefon: 0765 947 710



tel:+40765947710

